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Frends gewinnt mit mosaic¢ IT strategisch
wichtigen Kunden und Partner

Zusammenarbeit im Fokus: Frends und mosaic IT treiben die digitale Integration
voran

Miinchen, 15. April 2024 — Frends, der finnische Experte fur cloudbasierte,
hybride und multi-cloud-gestutzte Integration Platform as a Service (iPaaS)-
Losungen, feiert den Gewinn eines strategisch wichtigen Kunden: mosaic [T.

mosaic IT ist ein kundenorientiertes Unternehmen im Bereich Managed Services,
das sich auf die Bereitstellung erstklassiger IT-Dienstleistungen fur eine Vielzahl
von Branchen spezialisiert hat. Die Partnerschaft mit Frends kann einen wichtigen
Beitrag zur digitalen Transformation im deutschsprachigen Raum beisteuern, da
sie Unternehmen befahigt, ihre IT-Silos effektiv zu verbinden und zu
automatisieren.

Digitale Brucken bauen: Die Uberwindung von IT-Silos durch Frends und
mosaic IT

Die digitale Transformation stellt Unternehmen vor die Herausforderung, hybride
und gewachsene IT-Infrastrukturen zu integrieren — eine essenzielle
Voraussetzung fur die Effektivitét digitaler Initiativen. Frends tritt als digitaler
Integrationshub auf, der eine schnelle, nahtlose und intuitive Integration
verschiedenster Prozesse, Applikationen und Daten ermoglicht. ,Unsere Losung
vereinfacht die EinfUhrung neuer Technologien, reduziert die Projektlaufzeiten
und senkt die Kosten”, erklart Tom Schroéder, Regional Director DACH bei Frends
Enterprise. ,Dadurch wird die Skalierbarkeit und Flexibilitat der IT-Infrastruktur
signifikant gesteigert, wahrend Sicherheit und Compliance im Vordergrund
stehen.”

Grenzenlose Effizienz: Automatisierung als Schlussel

Die Zusammenarbeit mit Frends ermoglicht es mosaic IT, den Kunden nicht nur
erstklassige Managed Services zu bieten, sondern diese mit einer kreativen
Leidenschaft zu gestalten, die Uber reine Leistung hinausgeht. Durch den Einsatz
von Frends iPaaS ké&nnen MSPs wie mosaic IT ihre Bereitstellungsprozesse von
Anfang bis Ende automatisieren. Dies fuhrt zu einer deutlichen Reduzierung
manueller Aufgaben, beschleunigter Entwicklung, Minimierung von Fehlern durch
homogene, automatisierte Prozesse und einer erhohten Reaktionsfahigkeit durch
Echtzeit-Uberwachung. Die Low-Code-Plattform und die umfassende Flexibilitét
bei der Erstellung von APIs verbessern den Datenfluss und ermoglichen eine
Optimierung der Servicequalitét. Durch die Integration interner und externer


https://frends.com/de
https://www.mosaic-it.de/
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Systeme und Dienste kann mosaic IT das eigene Angebot erweitern und ein
organisationsibergreifendes Okosystem schaffen.

Christoph Harvey, geschaftsfUhrender Gesellschafter der mosaic IT GmbH,
betont: ,Die Entscheidung fur Frends basiert auf dem Bedarf nach einem hohen
Grad an Automatisierung, den die Frends-Loésung durch ihre einfache Bedienung
und den vielfaltigen Anbindungsmoglichkeiten exzellent erfullt.” Die umfassenden
Automatisierungsmoglichkeiten der Frends-Losung unterstutzen MSPs wie
mosaic IT dabei, ein optimiertes Kundenerlebnis anzubieten und ihr eigenes
Wachstums- und Gewinnpotenzial voll auszuschdpfen.

Zukunftssicher und Compliance-fokussiert: Die Frends-L6sung als Schlussel
zur digitalen Agilitat

Daruber hinaus wird mosaic IT die Frends-Ldsung an Endkunden vertreiben,
wobei insbesondere die Mdglichkeit, Frends in der IONOS Cloud fur den
offentlichen Sektor zu hosten, hervorgehoben wird. Dies unterstreicht das
Engagement beider Unternehmen, eine fortschrittliche Losung fur den Markt
bereitzustellen, die auch bei der Einhaltung von Datenschutzvorgaben
unterstutzen kann.

FUhrende Unternehmen wie Mitsubishi, Eltel Networks, ISS und Visma vertrauen
bereits auf Frends. ,iPaaS-Lésungen sind der Schltssel, um Unternehmen fur die
digitale Zukunft fit zu machen und ihre Wettbewerbsfahigkeit zu sichern”, fugt
Schréder hinzu.,

Die Partnerschaft zwischen Frends und mosaic IT verkdrpert nicht nur eine
technologische Synergie, sondern auch eine gemeinsame Vision, Unternehmen
bei der Uberwindung ihrer digitalen Herausforderungen zu unterstitzen und sie
auf dem Weg der digitalen Transformation zu begleiten.

Weitere Informationen Uber die iPaaS-Losung von Frends gibt es unter
https://frends.com/de

Anmeldung zum Partnerprogramm von Frends unter https://frends.com/apply-
for-partnership

Uber Frends

Frends iPaas (Integration Platform as a Service) ist eine seit 1988 in Finnland
entwickelte und in Europa gehostete iPaaS-Plattform, die Tools fur die
Integration von Anwendungen in die Cloud, hybride Umgebungen und On-
Premises bietet. Mit Frends kdnnen Unternehmen Integrationen, automatisierte
Prozesse und APIs in BPMN 2.0-basiertem Low-Code erstellen und damit die
Kosten fur Entwicklung, Dokumentation und Management reduzieren.
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Frends ist fur BizDevOps-Teams konzipiert, kollaborativ nutzbar und hat sich mit
Uber 4.000 Kunden in mehr als 16 Landern sowohl in den nordischen Markten als
auch international erfolgreich etabliert. Weitere Informationen unter
https://frends.com/de

Uber mosaicIT

mosaic IT bietet passgenaue Managed Services fur Endkunden, IT-Partner und
Softwarehersteller. mosaic IT reduziert dabei Sicherheitsrisiken, managt Cloud-
Umgebungen, erweitert die Fahigkeiten fur ihre Kunden und reduziert
Komplexit&ét. Dies optimiert die Geschdftsablaufe fur die Kunden von mosaic IT
und schafft klare Wettbewerbsvorteile. Mehr unter https://www.mosaic-it.de
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